Hulpcoach aan huis

De hulpcoach aan huis ondersteunt inwoners die moeite hebben met financiéle zaken,
administratie of het behouden van overzicht in hun budget. De hulpcoach komt een of
meerdere keren thuis bij mensen om samen stap voor stap te werken aan rust, overzicht
en meer grip op de situatie.

De ondersteuning is praktisch, persoonlijk en laagdrempelig. Tijdens de huisbezoeken
helpt de hulpcoach bijvoorbeeld bij het ordenen van administratie, het openen en
begrijpen van post, het invullen van formulieren, het aanvragen van toeslagen of
voorzieningen en het krijgen van inzicht in inkomsten en uitgaven. Ook kan er samen
gekeken worden naar betalingsachterstanden, vaste lasten en het maken van haalbare
afspraken.

De hulpcoach werkt naast de inwoner en sluit aan bij wat iemand zelf nodig heeft en
aankan. Het doelis om mensen te ondersteunen bij het versterken van hun
zelfredzaamheid, het verminderen van stress rondom geldzaken en het creéren van
meer stabiliteit en overzicht in het dagelijks leven.

Goede communicatieve vaardigheden en basiskennis van sociale voorzieningen en
financiéle ondersteuning zijn hierbij van belang.



